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SEB bankas internetbanka — Ibanka SEB

Ibankas klientu skaits — vairak neka 500 000

Ibankas priekSrocibas:
Laika ieguvums — Ibanku iesp&jams izmantot sev érta laika
un vieta, kur pieejams internets

Plasas iespéjas — Ibanka ir pieejams gandriz viss, ko
lesp&jams paveikt banka

Vienkarsi lietot — Ibanka veidota, balstoties uz masu klientu
leteikumiem, lai stradat ar to batu érti un parskatami ikvienam

Naudas ietaupijums — komisijas maksa par parskaitijumiem
ir ievérojami izdevigaka, neka veicot maksajumus filialé
Drosibas garantijas — informacija ir aizsargata ar
daudzpakapju drosSibas sistému

Ibanka — ta ir dabai draudzigaka vide Taviem norékiniem!
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Ibankas iespéjas SEB

Uzzinat konta atlikumu jebkura diennakts laika
Parskatit konta un ar karti veiktos darijumus

lespé€ja izdrukat vai saglabat konta parskatu par sev
intereséjosu laika periodu

Apmaksat rékinus, érti izmantojot bankas sagatavotas rékinu
apmaksas formas

Veikt citus maksajumus — gan iekSzemes, gan starptautiskos

Saglabat maksajumu paraugus ar ieprieks aizpilditu informaciju,
lai érti izmantotu tos turpmak

Parskatit maksajumu vésturi — ienakusos un izpilditos
maksajumus
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Ibankas iespéjas SEB

® Parskatit informaciju par saviem:
— Kreditiem
— Depozitiem
— Dzivibas apdrosinasanu
— Pensiju 2. un 3. [imeni
— Vértspapiru portfeli

® Pieteikties bankas pakalpojumiem:
— SMS bankai
— Noformét Regularo maksajumu, kas izpildas automatiski ar
jasu noteikto regularitati
— Noguldit naudu depozita
— Pieteikties pensiju 2. un 3. limenim
— Velikt darfjumus ar SEB ieguldijumu un Latu rezerves fondu
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Ibankas iespéjas SEB

E-pakalpojumi — dazadu uznémumu pakalpojumi interneta, kuriem var
piekl|tt no Ibankas sadalas E-pakalpojumi

E-rekini — iespéja parskatit rékinus un pieteikties tos sanemt
elektroniska forma, ka art apmaksat, izmantojot Ibanku

mans Lattelecom — iespé&ja uzzinat kartéjo rékinu un pieteikt jaunus
pakalpojumus

E-latvenergo — iespé&ja kontrolét un izveidot gada prognozi savam
elektroenergijas patérinam

E-pakalpojumi — Latvijas pasSvaldibu elektroniskie pakalpojumi,
pieméram, informacija par nekustama 1pasuma nodokli un ta
apmaksa

If Latvia — iespé€ja apskatit esoSas un noformét jaunas
apdrosinasanas polises

Latvija.lv — valsts un pasSvaldibu e-pakalpojumu portals, pieméram,
informacija par registréto dzivesvietu

Lursoft — iespéja izmantot Lursoft datu bazes

VSAA - iesp€ja pieteikties un sanemt ikgadejo VSAA atskaiti par
uzkrato pensiju 2. [imena kapitalu elektroniski Ibanka
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Ibanka — demo versija

® LatvieSu,

Krievu un ang|lu

valoda

® lespégja
izméginat
galvenas
ilespéjas
Ibanka

® Pie katras
izvélnes
pieejams ari
Iss tas
apraksts

SEB

® Pieejama no Ibankas www.ibanka.lv un SEB majas lapas www.seb.lv

+ Parlbanku
+ KA uzsakt darbu?

Lietotaja kods | |

+ |bankas demo versija

+ |bankas video pamadibas [ Parole | |

+ DroZa darba principi W
+ Cenradis = Mevarat ieiet Ibanka?
+ alltu kursi
BANK
Labaka S - _ _
intemetbanka § 3 1. Izvelies pirkumu un ievadi
a

maksajumu kartes datus.



http://www.ibanka.lv/
http://www.seb.lv/

Ibankas vide

ilbanka

6 galvenas Ibankas sadalas, kas kartotas péc produktu veidiem

Ibanka Demo
[Efari [[=EA =0

® Uzstadjumi

L

Lapas karte

Beigt darbu

SEB

SEB

+ Kopsavilkums
+ Konta informacija

+ Konta parskats

+ Kontu kopsavilkums

+ lekizemes maksajums

+ Bankas paraudgi
+ Mani parauagi

Sarsinatais konta
parskats

=+ hainit atro izvélni

Konti/ kartes | Maksajumi

leguldrjumi

Pieteikumi

E-pakalpojumi

kaidrojurmus

Esiet sveicinati Ibankas demao versijal Demo versija Jis varat iepazities ar gakenajam lhankas iespéjam!

Kopsavilkums

Kot

konts

LW LMLADOOOOO0000001
LY31UMLADOOOOOOO00002 LWL
LY31LUMLADOOOOO0O00003 EUR

Depoziti(3)

Atlikurms uz 24008109

YWaldta Dienas s8kuma Fakliskais Pierjamais

LWL 400.00
-23.05
a73.87

Apstradei nosiniie maksajumi(1)

Atteiktie maksajumi(2)

sadalam

Kreisa puse —
izvélne un klienta
atra izvélne ar 5
visbiezak lietotajam

400.00
-23.05
5738y

400.00
276.95
573.87

Hopa

Drukat

+ AjzvEr

Summa LVYL FEdéjds izmainas

400.00
276.495
403.32
1881.7

Vidusdala — galvena, klienta

informacija

23/08/09
21/08/09
170809

+ AtvErt
+ AtvErt
+ Atvert

m Fus == Lat

(2 Palidziba

i@ Atbalsta dienests
0008009

+Pasts [ (2)

Moderiga o
informacija

=+ Cenradis

= [alkulatari

= Waldtu kursi
= |BAMN parbaude

Laba puse —
Ibankas
pasts un
informacija




Visbiezak veicamas darbibas SEB

internetbanka

Ibankas video pamacibas —
www.ibanka.lv, www.seb.lv

Vienkarsi lietot ma

Ka pieslégties Ibankai?

Ka apskatit konta veiktas
operacijas?

Ka veikt maksajumus?

Darbs ar maksajumu
paraugiem

Ibanka [ 1 » 1 N
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http://www.ibanka.lv/
http://www.seb.lv/

Informacija par Ibanku SEB

® |bankas un SEB bankas majas lapa www.ibanka.lv, www.seb.lv
— Papildu informacija
— Ibankas demo
— |Ibankas pamacibas — gan izdrukajama .pdf formata, gan
video pamacibas

® Elektronisko pakalpojumu bukleti Klientu apkalposanas centros



http://www.ibanka.lv/
http://www.seb.lv/

Ka kGt par Ibankas klientu? SEB

® Aizpildits pieteikums jebkura SEB bankas Klientu apkalpoSanas
centra

® Tiks izsniegts
— |bankas Lietotaja kods (sastav no 8 simboliem)
— Ibankas kodu karte (pieejas un autorizacijas kodi)

® |espéja izmantot Ibankas terminalus Klientu apkalposanas
centros
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Drosi pirkumi interneta




Interneta pirkumu dro$ibas sistéma - SEB
3D Secure

Ar SEB bankas maksajumu kartém iepirkties interneta ir ipasi
drosi, jo SEB banka pirkumiem ar karti interneta izmanto VISA

un MasterCard izstradato interneta pirkumu droSibas sistému
3D Secure.

ST dro$ibas sistéma veic kartes lietotaja identitates papildus
parbaudi, paaugstinatai drosibai pieprasot Ibankas datus.
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Interneta pirkumu dro&ibas sistéma — SEB

3D Secure

Pie tirgotajiem, kuri arT izmanto So droSibas sistému (par to
liecinas Verified by VISA un MasterCard SecurCode logo),
papildus maksajumu kartes datiem ir jaievada ari Ibankas
dati — Lietotaja kods, Parole un Pieejas kods.

Verifiedboy = MasterCard
VISA
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Ka notiek pirkums? SEB

@ Kad ir izveléts pirkums, apmaksas veiksanai jaievada prasitie
maksajumu kartes dati.

@ Par to, ka Sis tirgotajs izmanto 3D Secure, liecina logotips lapas

apaksa.

* Indicates a required field

* Card Mumber: | 5458591001279619

* Card Brand: | MasterCard ¥/

* Expiration Date: |06 »/ |06 +

* Purchase Amount | 199.99
MasterCard. (Gontinue Order)
SecureCode. : N
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Ka notiek pirkums? SEB

@ Talak tiek veikta kartes lietotaja papildu identifikacija, pieprasot
levadit Ibankas datus — Lietotaja kodu, Paroli un Pieejas kodu.

SEB AT

EEEng mRus

@ Pareizi ievadot visus
datus, jus tiksiet
informéts, ka pirkums ... ... |
noticis veiksmigi. - 4 |

=+ Mevaratieiet Ibanka??

[2 Drosi pirkumi interneta

& Informicija uznémumiem M M

Om £ sistémas nesankcionsta letodana athilstosi Latviias Republivas likumdodanai ir uzskatama
par naziedzigy nodarum.
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Biezak uzdotie jautajumi SEB

Vai visi interneta tirgotaji izmanto 3D Secure droSibas sistému?
NE, ne visi. 3D Secure droSibas sistemu izmanto daudzi tirgotaji
gan Latvija, gan citur pasaulé un to skaits arvien pieaug.

Ka uzzinat, vai interneta veikals izmanto So droSibas sistemu?
To noradis kads no Siem logo tirgotaja interneta lapa vai
ekrana, kur jums jaievada kartes dati.

Verifiedby =~ MasterCard
VISA

Kas nepiecieSams, lai iepirktos, izmantojot 3D Secure?
Ir nepiecieSams pieslégt Ibanku, jo tiks pieprasiti Ibankas dati —
Lietotaja kods, Parole un Pieejas kods. Papildus pieteikSanas
drosibas sistémai nav nepieciesama.

c’/
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Biezak uzdotie jautajumi SEB

Vai kartes lietotajam bis jaievada Ibankas dati, ja interneta
tirgotajs nav ieviesis 3D Secure?
NéE, tada gadijuma Ibankas dati netiks prasiti.

Vai banka pieméro komisijas maksu par Sis sisteémas
izmantosanu?
Né

Vai Ibanka blokésies gadijuma, ja klients 5 reizes péc kartas
méginas apstiprinat pirkumu pie tirgotaja, izmantojot nepareizus
Ibankas datus?
Ja, un Sis reizes arT tiek summeétas, tad, ja klients nepareizi
vada sos datus Ibanka un péc tam interneta veikala
identifikacijas bridr.
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Paldies par uzmanibu!




